
( АýlаЕгелдинская)) КММ директорынын тезистерi
бiлi,lt бgлiляiнiн орта л,tектебi
(араск ауданы)) бiлiрr болiпti

Костанай облысыныц экiпrдiгi Ковкова PJ.B.
(20]4 )t\ылга арl{алган MeM.leKcTTiK кызvеттер_{i

корс ету корытындыларь1 туралъi

Мемлекеттiк KopceTiлeTiн кызметтер тiзiдiмiне (Щазащстан Республикасьtr

I]ифрлыК ДаМУ, иЕновацИяJIаР я(эне аэрогарЫш снеркэсiбi министрiнiц мiндетirr
атцарушыныц 2020 жылгы 31 щацтардагы JYs З9lНК буйрыгы) сайкес. Кос"гаttаЙ

облысы акiмдiгiнiц бiлiм баскармасыныц кЩарасу ауданы бiлiм баскармасыныЦ
Амангелдi атътндагы жалпы орта мсктебi> KMTVI 8 мем-цекеттiк кызмет корсетеДi.

Мемлекеттiк кызметтi бiлiм б.ру уйышtыныц З кызметкерi корсетедi.
2а24 жылдыч |2 айында мет\{лекеттiк органдардыц акпараттык ЖyЙеперi

((САКУРА>> АЖ) аркылы 34 мемлекеттiк кьтзмет корсетiлдi:
1. кБастауыш, негiзгi 0рта, жаJ{пы орта бiлiпл берулiн жалIlы бiлiрl беретiН

багдарлаrчIа-цары бойынша окыту ушiн ведомстволык баr,ыныстылыгыI{а

караNIастан бfuriм беру уйымдарыFIа кyжаттарды кабылдау жэне окуга кабьiлДаУ>l -
21 {62%).

2, <<Бастауътtll, негiзгi орта, жалпы орта бiлiм беру уйыпrлары арасЫНДа

ба_шtr-тiардьI ауыстыруга кyжаттардъi тlабылдау}) - 9 (26%\.

З. <ýенсаулыгына баiлланысты бастауыш, негiзгi орта, жаJIпы орта бiлiм бuрУ

уйымдарына yзак уакыт бара алмаЁттын балалардыц уйде жеке тегiн 0кыТ}iДЫ

1,йымдастыруга кyжаттарды кабылдауi) -2 t6%).
4. <<Мемлекеттiк бiлiпr б.ру уйымдарыныц студеFrттерl ъ{ен

тэрбиеленупriлерiнiц жекеJIеген санаттарыньтц саяжай жэне мектеП жанЫНДаГЫ

пагерълерде демfuтIуын камта]\{асыз ету ушiн цyжаттарды кабылдаУ ЖаЕе

жолдамалар беру>> - 2 (6%\.
5, <Негiзгi орта, жалтIь{ орта бiлiм тураль1 кyжаттардыц телI{yскасын берР -0

6. <Белгiлi бiр ауылдыц елдi мекендерде тyратын балатарды 0ку орынДарына
хdэне уйлерiне тегiн тасымалдауды ка},{таl!{асыз ету> *0

7, <Балаларга косымша бiлiм берулi камтамасыз етY улшiн оларга косыL,tша
бiлiм б*ру уйьтмдарьlна кYжаттарды кабылдау жэне окуга цабылдау)) ((1\4INDAL,)

юк)-0
8. <rlедагог кадрпарды аттестацияхауга кyжаттарды кабылtДаР} - 6

Откен жылдыц 12 айында ме\.fлекеттiк itызI\,Iет корсету сапасын арТтырУ

бойынша тусiндiрме шараларыЕыц саны l5 iс-шараны кyрады.
MeM:TeKeTTiK кызмет ксрсету сапасын арттыру бойьтнrrrа тусiндiрме ic-

шаралары l 120 адамды камтыды,
Мемлекеттiк цызметтердi корсsту маселелерi директормен кездесуЛерДе

талкъlланды, осылаlitllа, 2а24 жылдьiЦ кацтар-ЖеJIтоIdсаН аралыгы}tда бу:r

I\.f аседелер директормен 3 кездесуде талкыла}{ды.
2024 }GIлдыц кезецiнде 1 адам бiлiктiлiгiн арттыру курстарынан oTTi,

Бiлiм б*ру уйышlы ай саfтын oлeyMeTTiK желiлерде эJrектрондык нысанда бiдiп,я

беру кьIзметтерiн алу мупtкiндiктерi, оЕын iшiнде кyжаттардьI таIIсырlr мерзiМДеРi,
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11агидаларда кезделген кажеттi кyжаттар тiзбесi тураJIы акпарап"тd tlрналастьтру
аркылы хапык арасында ауцымды акпараттык-тусiндiру жумыстарын жургiзедi.

Колх<етiмдiлiк жэ}lе каJIыкты ме&хлекетт,iк кызметтердi корсету маселелерi
бойынша акпараттандыру максатында мектеп гимаратьiнда KopHeKi акпарат
(ережелер, кёрсетiлетiн кыз]ч{еттердiн атаулары жэне оларды корсетуге жауаптъi
тyлгаJIар, жyý{ыс KecTeci, отiнiш улгiлерi) бар ст:енд 0рнадастырьiлган. Осыгаrl
уксас акпарат мектеп сайтында жарияланган.

Мумкiндiг,i шектеулi жандарга жагдай жасау ушiн пандус, кызмет керсету
аr{аць1, коцырау шалу ryймесi, Брайль царпiмен жазылган белгiзlер, автотyрак
карастырылган.

Корсетiлген мерзiмде мемлsкетгiк кызмет корсеryден далелдi бас тартулар
болган rttоц, бузуurылътктар аньlктаJIмады, мемлекеттiк кызметтердi KopceTKeHi

ушiн тэртiптiк жауаlrкершiлiкке тартылган жOк,
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Тезисы директора КГУ <<Амангельдинская
обшеобразовательная школа отдела образования

Караскского райояа> Управления
образования

акимата Костанайской области Ковковой И.в.
<<0б итогах оказания гOсударственных услуг за 2024 год))

В соответствии с Реестром государственных услуг (приказ исполняюrцего
обязанности Министра цифрового рz}звития, ин}Iоваций и аэрокосмической
промышленности Республики Казахстан от Зl января 2020 года Л9 39/НК) КГУ
"Амангельдинская общеобразовательная школа отдела образования Карасуского
района" Управления образования акимата Костанайской области оказывает 8

государственных услуг. Государственные услуги оказывают 3 сотруднрIка
организации образования.

За 12 N{есяцев 2024 года через информационные систеN{ы государственных
0рганOв (ИС (САКУРА))) было предоставлено 34 госуларствеЕных услуг:

1. <<Прием докуNIентов I{ зачисление в организации образования, независим0
от ведомственной подчиненности для обучения по обшеобразовательным
шрограммам началъного, 0сновного сред}Iего, общего среднего образоваttия> - 2l
t62%)

2. <Г{рием документов для перевода детей между оргаFIизациями начitJIъного,
основного среднего, общего среднег0 образования)) - 9 (26%)

3. кПрием документов для организации индивидуальнOго бесплатного
обучения на дому детсй, которые шо состояI{ию здоровья в течение дJIительного
вреN,tени не мOгут IIосещать организации начальнOго, основного среднего, общего
среднег0 образования>} -2 (6%)

4, <ГIрием дOкументов и выдача направлений на предоставленI{е отдыха в
загсродных и пришкольных лагерях отдельным категорияNI обучаюшихся и
вOсIтитанников гOсударственных у{реждений образования>) - 2 (6%)

5. <<Выдача дубликатов дOкументов об основном среднем, общем среднем
образовании>> -0

6. <Предоставление бесплатного подвOза к обшеобразовательным
организациям и обратно домой детям, проживающим в отделъных селъских
пунктах> -0

7. <<Прием документов и зачисление в органрlзации дополнительного
образования дпя детей по предоставлению им допоJIнительного образования> (ИС
(MINDAL>,)-0

8. <Прием документов для прохождения аттестации педагсгов>> - 6

За 12 месяцев прошедшего гOда количество разъяснительных мероприятий

п0 повышению качества государственных услуг составило 15 мероприятий.

Разъяснительными мероприятияN{и по повышению качества оказания

государственнъIх услуг охвачено 1 120 челOвек.

Воirросы оказания государствеIIных услут обсуждались на совещаниях
шри директоре, так, в период с января по декабрь 2а24 года данные воIIросы



обсуждались на З совещаниях при директOре.
Курсы повышения квалификации за период 2а24 года прошел

1 человек.
Ежемесячн0 организация образования проводит IIIирокую информационно-

рЕtзъяснительную работу среди населения путем размещения в ссциальных сетях
иrrформации о возможностях получения образова.телъньiх услуг в электронной

форме, в том чисJIе о сроках шодачи документов, перечне необходимых документов,
предусмотре}lно м Правиrrами.

В целях доступI{ости и информирования населения по вопросам 0казаI{ия
гOсударственных услуг, в здании школъl размещен стенд с наглядной информацией
(правила, наиN{енование предоставляемых услуг и ответственных лиц за их
оказание, график работы. образцы заявлений). Аналогичная информачия

размещ9на на сайте шкOлы.

ýля созлания условий лицам с ограниченными возможнOстями оборудован
пандус, зона оказания усл}iг, ycTa}ioвдeнa к}lоIIка вызова, вывески со шlрт.тфтом

Брайля, парковочное место.
За указанный период обоснованных отказов в предоставлении

государственных услуг не было, нарушений не выявлено, никто не бьiл привлечеЕ
к дисциплинарной ответстRенности за предоставление государственных услуг.


