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< Амангелдинская> КММ директорыныц тезистерi
бiлiм болiмiнiц орта мектебi

Щараск ауданы>) бiлiм болiмi

Щостанай облысыныц экiп,rдiгi Ковкова И,В,
<<202 5 жылга арнапган мемлекеттi к цызмеrтердi

керсету к,орытындылары туралы

Мемлекеттiк керсетiлетiн кызметтер тiзiлiмiне (Казакстан Республикасы
Ifифрrrыrq д&му, инновациялар жане юрогарыш онеркасiбi министрiнiц мiндетiн
аткарушыныц 2020 жылгы 31 кацтардагы JY9 З9iНК буйрыгы) сайкес. Щостанай
облысы экiмдiгiнiц бiлiм басцармасыныц кЩарасу ауданы бiлiм басцармасыныц
Амангелдi атындагы жалпы орта мектебi> КММ 9 мемлекsттiк щызмет
корсетедi. Мемлекеттiк щызметтi бiлiм б.ру уйымыныц З кызметкерi корсетедi.

2025 жыпдыц 12 айыrrда кOрсетiлетiн щызметтi берушiнiц кецсесi жэне
мемлекетгiк органдардыц ацпараттыц жуйелерi арцыльт 67 мемлекеттiк кызмет
корсетiлдi:

1. <<Бастауыш, негiзгi орта, жалшы орта бiлiм берудiн ж&ппы бiлiм беретiн
багдарламапары бойьтнша окыту 1TlliH ведомстволык багыныстылыгына
царамастан бiлiм б"ру уйыплдарына кyжаттарды кабылдау жэне окуга
цабылдау>) * 16 (24%).

2. <Бастауыш, негiзгi орта, жалпы орта бiпiм б.ру уйымдары арасында
бала-гrарды ауыстыруга кyжаттарды щабылдау) - 2 (2,9%).

3. <<lенсаулыгына байланысты бастауыш, неr,iзгi орта, жалпы орта бiлiм
беру уйымдарына yзак уацыт бара алмайтын балалардын yрiде жеке тегiн
ощытуды уйымдастыруга кyжаттарды кабьшдар) -0.

4. <Мемлекеттiк бi:riм б.ру уйымдарьiньlц студенттерi мен
торбиелецчшiлерiнiц жекелеген санаттарыныц саяжай жэне мектеп жанындагы
лагерьлерде демалуын камтамасыз еry ушiн кyжаттарды цабылдау жсне
жолдамалар беру> - 5 (7,4%).

5. <<Негiзгi орта, жалпы 0рта бiлiм тур₠l"ты кyжаттардыц телнyсцасын
берр -1

6. <Белгiлi бiр ауылдыц елдi мекендерде тyратын балаларды оку
орындарына жэне уйлерiне тегiн тасыN,lrl,тдауды щамтамасыз ету> -0

7. <Балаларга косымша бiлiм берулi камтамасыз ету ушiн оларга косымша
бiлiм б"ру уйымдарына щyжаттардъi цабътлдау жэне окуга щабылдау>} ((MIN-
DAL>) ЮК)-38

8. <Педагог кадрларды аттестациrIла}та щyжаттарды цабылдау>> - 2.
9. <<Хtалпы бiлiм беретiн мектептердегi окушылар мен ощушылардыц

жекелеген санаттарын тегiн жане lкецiлдетiлген тамактандырумен камтамасыз
eTyD - 3 (4,4%).

Откен жылдыц 12 айында мемлекеттiк кызмет корсету сапасын арттыру
бойынша тусiндiрме шарагtарыныц саны 15 iс-шараны кyрады.

Мемлекеттiк цызл,Iет корсету сапасын арттыру бойынша тусiндiрме ic-
шаралары 1962 адамды камтыды.

Мемлекеттiк щызметтерлi корсету мэселелерi директормен кездесулерде
таJIцыланды, осылайша, 2025 жъlпдыц щацтар-желтоксан араJтыгында бyп
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мэселелер директормен З кездесуде талщылаЕды.
Бiлiм беру уйымы ай саilьlн елеуметтiк желiлерде электропдыщ нысанда

бiлiм беру цызметтерiн алу мумкiндiктерi, 0ныц iшiнде цyжаттарды тапсыру
мерзiмдерi, Щагидаларда кФзделген KrDKeTTi Iqужатгар тiзбесi тур;tпы акпаратты
орн₠}JIастщру арцщлы халык арасында ауцымды акпараттыrq-тyсiндiру
жlмыстарын жургiзедi.

Колжетiмдiлiк жэне х₠tJшкты мемлекеттiк цызметтердi корсеry
масепелерi бойынша ацIIаратrандыру мащсатында мектец гимаратында KopHeKi
ацпарат (ережелер, корсетiлетiн цызметтердiц атаулары жэне оларды ксрсетуге
ЖаУаПТЫ ТРrrШаР, /)IqМыс KecTeci, отiнiш улгiлерi) бар стенд орнапастырьшган.
Осыган цксас ацпарат мектеп сайтыrца жариrшангаЕ.

Муrикiндiгi шектеулi жандарга жагдай жасау ушiн пандус, цызмет корсету
аJIацы, цоцырау шагу туймесi, Брайль царпiмен жазьшrан белгiлер, автот+ращ

карастырыJIган.
Корсетiлген мерзiмде мемлекеттiк цызмет корсетуден далслдi бас

тартулар бопган жоцэ бузушылъщтар аныщтilлмады, мемлекеттiк rqызметгерлi
KopceTкeнi ушiн тэртiптiк жауапкершiлiкке тартьшIган жоц.
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Тезисы директора КГУ <<Амангельдинская
общеобразоватсльная школа отдела образования

Караскского района>> УправлеlIия образования
акимата Костанайской области Ковковой И.в.

<<Об итогах оказания государствонных уýлуг эа 2а25 год>

В соответствии с Реестром государственных услуг (гlриказ

исполЕяющего обязанности Министра цифрового развития, инноваций и
tlэрокосмической промышл9нности Ресгrублики Казахстан от 31 яIIваря 202а
года Jl{b З9lНК) КГУ "Амангельдинск₠}я общеобразовательЕаJI школа отдела
образования Карасуского района" Угrравления образования акамата
Костанайской области окulзывает 9 государственных усJгуг. Государственные

усJI}rги оказывilют з сотрудника организации образования.
За 12 месяцев 2025 года через канцеJlярию услугодатеJuI и

информациOнные системы гоаударственных органов было предоставлено 67
го сударственных усJIуг :

1. <<Прием дOкументов и зачисление в 0рганизации образования,
независимо от ведомственной цодчиненности для обу.rения п0
общеобразователъным программzlм начального, оснOвного среднег0, общего
среднего образованI4я> - tб (24%)

2. <<Прием документов дJuI перевода детей между организациями
начi}льног0, основного среднего, общего средIего образования>> , Z t2,9%)

3. <<IIрием документов для организации индивидуаJIьЕого бесплатЕого
обучения на дому детей, которые по состояЕию здоровья в течение дJIительЕого
времени не могуг посещать организаIц{и Еачапьного, основного среднего,
общего среднего образованир> -0

4. <Прием документов и выдача Еаправлений на предоставление отдьIха в
зrгOродньD( и пришколъных лzгерях отделъЕым категориям обlпrающихся и
воспитанников государственньгх учреждений образования>) - 5 (7,4%)

5. <<Внлача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем
образованию> -1

6. <Предоставление бесплатнOго подвоза к общеобрiвовательным органи-
зациrtм и обратно домой детям, проживающим в отдеJIъных сеJьских гý/нкт₠lх>) -

0

7. <Прием докуIчrентов и зачислеЕис в организации дополнительного об-

р;}зования для детей п0 предOставлению им дополнительного образованил> (ИС
(MINDAL>)-38

8. <<Прием документов дJuI прохождения аттестации педагогоь>> - 2

9. <<Предоставление бесплатного и лъготного питаниrI отдельным
категориrtм обучающихся и восIIитанников в общеобрzвовательных школаю> - З

{4,4%)
За 12 месяцев прOшедшего года кOличество р₠въяснительньгх

мероприятий по повьпrтению качеýтва государственнъIх усJгуг составиJIо 15

мероприятий.
РазъяснитеJьными мерошриrIтиrIми по повышению качества оказаниlI

государственных ycJýry охвачено 19 62 человека.



7

вопросът оказаниrI государственньrх ycJý.. обсущда-гrисъ насовещаЕИlIх прИ ДиректOРе, так, в IIериоД с январЯ по декабр ъ 2025 гсда данныевоIIросЫ обсуждалисъ Еа 3 совещаниrгх при директоре.Ежемесячно оргаЕизация обр*о"""", проводит широк5псинформаlдиOшrо-разъяснительную 
рабоrу Ър"д" населения ITyTeM р₠вмещеЕ}Ut всоциЕLJIьньIх сетяN информациИ о возможностях поJI)ления образовu""о"оr"

УСЛ}Т В ЭЛеКIРOННОЙ фОРМе, В ТОМ ЧИСЛе о срOках пOдачи документов, IIеречненеобходимых докр[ентов, предусмоrр.rrrrо*-Пр₠}вилами.
В целях доступнOсти и информирования населениrt по вопросам оказаниrIгосударственных ycJýrг, в здffIии школы р₠}змещен стеЕд с кагляднойинформацией (гryавиJIа, ЕаименоваIIие предоставJUIемъIх УСJýiг и ответственныхлиц за I.D( оказаниs, график работы, образцы змвлений). дналогичнi}llинформация р.tзмещена на сайте школы.
Для созданрш условий JIицам с оIраншIенными возмOжностямиоборудован пандус, зона окzваниrt усJýiг, установлена кнопка вызова, вывескисо шрифтом Брайля, парковоiIное место.
за указанный период обоснованных отказов в предоставлениигосударственных услуг не было, нарушений не выявлено, никто не былпривлечен к дисциплинарной ответственности за ,,редоставлениегосударственных услуг.


